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Отчет о деятельности специализированного учреждения для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, 
за 2017 год
БУ СО ВО «Шекснинский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, «Альтаир»
I блок. Работа с детьми.
1.1. В 2017 году социальную реабилитацию в специализированном учреждении для несовершеннолетних прошли 33 человека (в предыдущем  в 2016  году  27 человек); получили приют 33 человека (в предыдущем в 2016 году  27 человек), из них: 18 мальчиков, 15 девочек. 

Всего в стационаре по состоянию на 01.01.2018 года - 14 человек,  ( на 01.01.2017 года - 6 человек).
Осуществлена перевозка ______человек, в том числе:
1) в пределах области ______человек (из них: _____мальчиков, ______девочек);

2) в другие регионы ______ человек (из них: _____мальчиков, ______девочек).
1.2. Соблюдение требований ст. 13 Федерального закона от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»:
1.2.1. Основания приема детей в учреждение:

	Основание
	Количество человек, помещенных в учреждения по состоянию на 1 января _____)

	
	отчетного года

	года, следующего за отчетным

	личное заявление
	-
	-

	заявление родителей несовершеннолетнего или его законных

представителей
	8
	-

	направление органа или учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних
	19
	-

	постановление лица, производящего дознание, следователя, прокурора или судьи в случаях задержания, ареста или осуждения родителей или законных представителей несовершеннолетнего
	-
	-

	акт оперативного дежурного районного, городского отдела (управления) внутренних дел
	-
	-

	акт оперативного дежурного отдела внутренних дел на транспорте
	-
	-


1.2.2. Причины приема несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, в специализированное учреждение:

	Причина приема несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, в специализированное учреждение:
	Количество принятых в учреждение детей по состоянию на 1 января

	
	отчетного года
	года, следующего за отчетным

	оставшиеся без попечения родителей, их законных представителей
	27
	2

	несовершеннолетние, проживающие в семьях находящихся в социально-опасном положении
	4
	7

	заблудившиеся или подкинутые
	-
	-

	самовольно оставившие семью, ушедшие из других детских учреждений
	-
	-

	несовершеннолетние, не имеющие места жительства, места пребывания и (или) средств к существованию
	-
	2

	несовершеннолетние, оказавшиеся в иной трудной жизненной ситуации и нуждающиеся в социальной помощи и (или) реабилитации
	23
	3


1.2.3. Сроки пребывания несовершеннолетних в специализированном учреждении:

	Сроки
	Количество человек по состоянию на 1 января

	
	отчетного года
	года, следующего за отчетным

	до 1 месяца
	-
	-

	от 1 месяца до 3 месяцев
	9
	12

	от 3 месяцев до 6 месяцев
	6
	2

	от 6 месяцев до 1 года и свыше
	4
	-


Причины содержания ребенка в специализированном учреждении свыше 1 года: нахождение детей, находящихся в ТЖС более года не зафиксировано.
1.2.4. Количество отказов в приеме в учреждение нуждающихся детей (причины): нет
1.2.5. Возвращено, или направлено после пребывания в учреждении:

	Куда
	Количество детей по состоянию на 1 января

	
	отчетного года
	года, следующего за отчетным

	в семью
	15
	-

	в детский дом
	4
	-

	под опеку
	-
	-

	другое
	-
	-


1.2.6. Количество случаев самовольного ухода воспитанников из учреждения (причины) в течение отчетного (указать) года: среди воспитанников, находящихся в ТЖС самовольных уходов нет..
1.2.7. Количество несовершеннолетних, пострадавших от жестокого обращения (в семье и вне семьи), фактах насилия по отношению к детям : нет
Информация о проведенной работе, направленной на противодействие жестокому обращению с детьми, предупреждение фактов насилия по отношению к детям, в том числе: о проведенных мероприятиях (количество участников), межведомственных мероприятиях, количестве консультаций и звонков по вопросам жестокого обращения с детьми, насилия в семье, поступивших на телефоны доверия:
	№

п/п
	Дата проведения
	Наименование мероприятия
	Место

проведения
	Ответственные
	Количество у

частников

	Отделение содействия семейному устройству детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

	1.
	30.11.2017
	Познавательно- развлекательное мероприятие « Семья-это счастье! Семья – это дом»
	БУ СО ВО

«Шекснинский центр помощи детям,  «Альтаир» (группа дневного пребывания)

	Специалист по социальной работе, Смирнова С.Н.
	22

	2.
	30.11.2017
	Книжная выставка « Ребятишкины книжки»
	
	Специалист по социальной работе, Грязнова С.Н.
	22



	3.
	01.12.2017
	Конкурс рисунков « Добро, мир и дружба»
	
	Специалисты по социальной работе, Смирнова С.Н.

Грязнова С.Н
	10

	4.
	27.11.2017
	Родительское собрание «Как уберечь детей от насилия»
	БУ СО ВО

«Шекснинский центр помощи детям,  «Альтаир» (родители группы дневного пребывания)

	Специалисты по социальной работе, Смирнова С.Н.

Грязнова С.Н
	10

	5.
	01.12.2017
	Консультация «Жестокое обращение с детьми: помощь замещающей семье»
	«Школа приёмных родителей» замещающие  семьи, приёмные родители, волонтёры
	Заведующий отделением Фомичёва О.Н.
	20

	6
	В период проведения акции
	Работа детского телефона доверия с единым общероссийским номером
	
	Консультанты телефона доверия
	51 обращение на различную тематику

	Стационарное отделение
	
	
	

	1
	25.11.17 
	«Сердце семьи-мама. Любовь и разлука»
	
	Музыкальный руководитель, Савчук Е.Н.
	28

	2
	26.11.17
	«Не нужен клад, когда в семье лад»

Улица.Как не стать жертвой.
	По квартирам
	Воспитатели 
	20

	3
	27.11.17
	 «Мамочка милая мама моя»  Я и моя семья. Что такое воспитание ?
	Воспитательный час у младших школьников
	Воспитатели 
	7

	4
	27.11.17
	Семья,  в которой живет любовь.
	По квартирам
	Воспитатели 
	20

	5
	 28.11.17
	Мир и мы против насилия! Конкурс рисунков 
	По квартирам
	Воспитатели 
	20

	6
	29.11.17
	Просмотр  обсуждение фильма «Золушка»
	Воспитательный час у школьников и младших школьников
	Воспитатели 
	15

	7
	29.11.17
	Час воспитателя. «Конфликты и пути их разрешения»
	По квартирам
	Воспитатели 
	20

	8
	30.11.17
	Круглый стол с сотрудниками БУЗ ВО ШЦРБ
	БУЗ ВО ШЦРБ
	Воспитатели 
	18

	9
	30.11.17
	Просмотр  обсуждение фильма «Проверка»
	Квартира № 3, 4
	Воспитатели 
	11

	10
	01.12.17
	Беседа-обсуждение «В моей семье будет только улыбка»
	Квартира № 3, 4
	Воспитатели 
	11

	11
	01.12.17
	Подведение итогов по конкурсу рисунков. Дискотека «Вечер друзей»
	Музыкальный зал учреждения
	Музыкальный руководитель, Савчук Е.Н.
	28

	12
	02.12.17
	Час воспитателя. Поощрения и наказания. Поступок и проступок
	По квартирам
	Воспитатели 
	20

	13
	03.11.17
	Анкетирование. «Насилию – нет оправдания!»
	По квартирам
	Воспитатели 
	20

	14
	04.12.17
	Чтение и обсуждение сказки «Снежная королева»
	Воспитательный час у младших школьников
	Воспитатели 
	7

	15
	04.12.17
	Моделирование и обсуждение разнообразных жизненных ситуаций
	Квартиры № 3,4
	Воспитатели 
	11

	Отделение социального сопровождения семей с детьми (в т.ч. замещающих семей), выпускников организаций для детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, семейных воспитательных групп



	1
	В период проведения акции
	Беседы с родителями:

- «Насилие над ребёнком. Как егo предотвратить?»

- «Воспитание ненасилием в семье»

- «Ответственность родителей за воспитание детей

- «Правовые аспекты, связанные с ответственностью родителей за воспитание детей»

- «Кто и как защитит детей от насилия и жестокого обращения?»

- «Основы нравственных отношений в семье»

- «Семейный кодекс РФ. Права и обязанности родителей».
- «Жестокое обращение с детьми: что это такое?»

- «Дети и семейные конфликты. Причины семейных конфликтов и способы их разрешения»

- «Связь здоровья ребёнка и микроклимата в семье»

- «Как сохранить хорошие отношения с ребенком-подростком»
	В ходе патронажа семей, находящихся в СОП и в ТЖС
	Специалисты по социальной работе
	79 семей

153 несовершеннолетних 164 взрослых

	2
	В период проведения акции
	Распространение буклетов и памяток:

- Памятка по профилактике насилия в семье

- «Семейный кодекс РФ» 

- «Родители, вы в ответе за своих детей»

- «Законы воспитания детей  в семье»

- «Как воспитывать детей без наказания»

- «Советы родителям»

- «Предупреждение детской агрессивности»

- «Воспитание культуры поведения»

- «Правонарушения и профилактика детской преступности»

- «Домашнему насилию нет оправдания»

- «Враги твоего здоровья. Алкоголь»

- «Сквернословие»

- «Общероссийский детский телефон доверия»

- «Как сохранить хорошие отношения с ребенком-подростком»

- «Кричащая тишина» 

- «Мост через пропасть» 

	
	
	


1.3. Организация обучения воспитанников:
1.3.1. На базе каких образовательных учреждений (юридические адреса) организован образовательный процесс (для детей дошкольного возраста; для детей школьного возраста) 

Указать дату, номер, условия договоров о совместной деятельности (дата и номер приказа о продолжении совместной деятельности в отчетном (указать) году): 
МОУ «Школа № 1 имени адмирала А.М. Калинина», МОУ «Шекснинская школа- интернат для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья»
 Без договора, по устному согласованию с начальником Управления образования Н.А. Левиной. Также заключён договор с начальником Управлением образования  на оказание услуг по организации дошкольного образования для воспитанников Учреждения (на безвозмездной основе) от 01.09.2012 года. Дошкольное образование воспитанники получают в соответствии с действующим законодательством : ст. 13 ФЗ от 24.06.1999 года № 120 «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» с последующими изменениями; ст. 9 ФЗ от 10.07.1992 года № 3266-1 «Об образовании»с последующими изменениями.

1.3.2. Организация образовательного процесса
	Класс/форма
	Очная
	Заочная (инд-е обучение)
	Очно-заочная
	Вечернее обучение
	Экстернат
	Не обучались в отчетном  году

	
	
	
	
	
	
	Количество детей
	Причины

	1 класс
	2
	
	
	
	
	26
	дошкольники

	2 класс
	
	
	
	
	
	
	

	3 класс
	1
	
	
	
	
	
	

	4 класс
	3
	
	
	
	
	
	

	5 класс
	
	
	
	
	
	
	

	6 класс
	
	
	
	
	
	
	

	7 класс
	1
	
	
	
	
	
	

	8 класс
	
	
	
	
	
	
	

	9 класс
	
	
	
	
	
	
	

	10 класс
	
	
	
	
	
	
	

	11 класс
	
	
	
	
	
	
	

	Всего:
	7
	
	
	
	
	
	


1.3.3. Обеспечение учреждения учебной литературой: количество экземпляров 200 штук.
Достаточно ли учебной литературы- достаточно.
1.3.4. Наличие библиотеки художественной, научно-популярной и др. литературы – имеется. Необходимость пополнения библиотеки учреждения- не требуется
1.4. Организовано социально-реабилитационных групп:

количество 10, в них детей 362 человека.
	Социально-реабилитационная группа
	Количество детей
	Проведено занятий

	
	В предыдущем году
	В отчетном году
	В предыдущем году
	В отчетном году

	1 Дневное отделение
	209
	220
	810
	835

	2 Социальная клиника
	4
	4
	253
	254

	3 Отряд волонтёров «Линия жизни»
	11
	11
	24
	24


	4. Группа детей по проекту «Парус»
	6
	6
	12
	12

	5.Группа детей в «Семейной консультации»
	80
	85
	190
	204

	6.Группа детей по проекту «Надежда»
	6
	6
	12
	12

	7.1 квартира
	6
	8
	160
	180

	8. 2 квартира
	6
	7
	160
	180

	9. 3 квартира
	6
	7
	160
	180

	10.4 квартира
	5
	8
	160
	180



1.5. Приобретение трудовых навыков:

	На базе
	Количество детей
	Проведено занятий

	- специализированного учреждения (мастерские)
	32
	276

	- на базе предприятия (по договору)
	20
	44

	- на приусадебном участке учреждения
	15
	35

	- другие формы
	54
	186


1.6. Количество воспитательных мероприятий, проведенных в учреждении:

· Праздники: 18
· Вечера: 25

· Смотры: 4
-     спортивные мероприятия: 9
· Экскурсии: 65
· туристические походы: 3

· походы в театры: 8
· походы в кино: 5
· другие мероприятия: 11
1.7. Направлено в загородные оздоровительные лагеря в течение отчетного (указать) года 15 человек; в санаторные учреждения 0 человек.
Другие формы организации отдыха и оздоровления детей в учреждении (однодневные и многодневные походы, экскурсии по области и за пределы, лагеря с дневным пребыванием и т.д.): в июне 2017 года организован лагерь с дневным пребыванием «Маленькая страна» для 10 несовершеннолетних «группы риска» по употреблению ПАВ, в сентябре организована работа трудовой бригады для 20 подростков (8 из них воспитанники Центра помощи). Было проведено 15 выездных экскурсий: в Череповец, в Вологду, в д. Братково, в с. Сизьма, в с. Братково.
1.8. Работа по профилактике вовлечения подростков в употребление психоактивных веществ и социальной реабилитации наркозависимых.

1.8.1. Профилактическая работа:
Ф.И.О. специалиста проводящего работу, должность:Специалисты по социальной работе Смирнова С.Н., Грязнова И.А., педагог- психолог Потемина Е.Н.
Проведено 45 профилактических мероприятий, в которых приняло участие более 200 человек.

Какие мероприятия проведены:
 Анкетирование, профилактические беседы, тренинги.

Привлеченные специалисты (Ф.И.О., должность)- инспекторы ОДН ОМВД по Шекснинскому району, ответственный секретарь КДН и ЗП, врач эпидотдела.
Возраст участников группы, контингент участников (учащиеся школ, ПТУ, ВУЗов, неорганизованные дети и т.п) воспитанники центра помощи детям, группа дневного пребывания, учащиеся 6,7,8 классов МОУ «Устье-Угольская школа»
1.8.2. Необходимость в методической помощи: не требуется
1.9. Работа с несовершеннолетними правонарушителями (освободившимися из мест лишения свободы, условно осужденными).
1.9.1. Количество несовершеннолетних правонарушителей, прошедших реабилитацию или получивших социально-реабилитационные услуги:

	Кол-во несовершеннолетних правонарушителей, получивших социально-реабилитационные, социально-психологические услуги в учреждении:
	В предыдущем году
	В отчетном году

	- освободившиеся из мест лишения свободы
	0
	0

	- условно осужденные
	0
	0

	Всего
	0
	0


1.9.2. Мероприятия, а также социальная, психологическая и реабилитационная работа, проводимая с несовершеннолетними правонарушителями в отчетном (указать) году:
	№
	Мероприятие
	Дата
	Место проведения
	Кол-во участников
	Ответственный
	Итоги (результат)

	1
	Патронаж семей совместно с представителями УИИ
	ежемесячно или по запросу
	по месту жительства несовершеннолетнего
	6
	социальный 

педагог
	осуществление контроля за ситуацией в семье, обследование материально – бытовых условий семьи и несовершеннолетних

	2.
	Беседы педагога- психолога
	по запросу
	БУ СО ВО ШЦПД «Альтаир»,

по месту 

жительства
	6
	педагог - психолог
	оказание психологической помощи

	3. 
	Консультирование по правовым вопросам
	по запросу
	БУ СО ВО ШЦПД «Альтаир»,

по месту 

жительства 


	6
	юрисконсульт, социальный педагог
	оказание юридической помощи

	4.
	Распространение буклетов: «Нет наркотикам»

«Советы родителям»

«Защити себя сам»
	постоянно 
	БУ СО ВО ШЦПД «Альтаир»,

по месту 

жительства в образовательных учреждениях
	6
	социальный педагог, волонтёры
	информационная поддержка

	5.
	Оказание гуманитарной помощи
	по запросу
	БУ СО ВО ШЦПД «Альтаир»,

по месту 

жительства
	6
	социальный педагог, специалист по социальной работе
	улучшение материального положения


1.10. Информация о проведенной работе по профилактике суицидального поведения несовершеннолетних (мероприятия, количество участников, количество консультаций и др.) в отчетном (указать) году 
	№
	Мероприятия
	 2017 год

	1.
	Участие  социальных педагогов, специалистов по социальной работе, педагогов-психологов , воспитателей Учреждения  в «круглых столах» по профилактике суицидального поведения, выявлению ранних суицидальных признаков у несовершеннолетних.
	проведено 4 заседания, 

количество участников-    25 человек

	2.
	Оформление и распространение информационных буклетов, рекламных проспектов, листовок, закладок  о телефоне  доверия с единым общероссийским номером.

Выпущена  и распространена сувенирная продукция с информацией о работе детского телефона доверия


	изготовлено  и распространено более 750 информационных буклетов, рекламных проспектов, листовок, закладок, сувенирной продукции о телефоне 

 доверия с единым общероссийским номером

	3.
	Оборудование помещения, установка телефонной линии для детского телефона доверия  ( 2-35-02), доступного  воспитанникам Учреждения .
	оборудовано, размещен стенд с информационными наглядными материалами 

	4.
	Информирование родителей и учащихся о проведении консультаций несовершеннолетних и родителей, оказавшихся в кризисной ситуации.
	проинформировано 

более 1500 человек

	5.
	Консультирование родителей  несовершеннолетних и родителей, оказавшихся в кризисной ситуации.
	77 человек

	6.
	Выявление несовершеннолетних, 
проживающих в семьях, находящихся  в социально- опасном положении.
	выявлено 13 семей, находящихся в социально-опасном положении, в них 29 несовершеннолетних

	7.
	Выявление  при приёме в Учреждение несовершеннолетних:
- с расстройством личности, 

-с эмоционально-неустойчивым типом поведения, 

-с психическими заболеваниями;
своевременно направление их к психиатру Шекснинской центральной районной больницы.
	не выявлено

	8.
	Работа с семьями несовершеннолетних, склонных к суицидальному поведению.
	несовершеннолетних, склонных к суицидальному поведению не выявлено

	9.
	Реабилитация несовершеннолетних, совершивших попытку к суициду.
	несовершеннолетних, совершивших попытку к суициду,  не выявлено

	10.
	Оказание содействия направлению на  стационарное лечение несовершеннолетних, употребляющих токсические вещества.
	не требовалось

	11.
	Просвещение родителей воспитанников Учреждения по вопросам профилактики суицидального поведения несовершеннолетних.
	55 родителей

	12.
	Воспитательный час «Путешествие в Жизнь»
	                  57 воспитанников

	13.
	Тренинг для преподавателей и кураторов «Мифы и факты о суициде», «Консультант в работе с суицидальным клиентом».
	2 тренинга для 25 сотрудников

	14.
	Психологический калейдоскоп «Поверь в себя!»
	27 воспитанников


1.10.1. Количество несовершеннолетних, совершивших суицид / попытку суицида (указать возраст ребенка и причину)- нет
1.11. Организация медицинского обслуживания в учреждении

1.11.1. Наличие договора с лечебно-профилактическим учреждением, приказа о совместной деятельности (дата и номер) по устной договоренности с главным врачом БУЗ ВО «ШЦРБ» Луговиным А.В.
1.11.2. Сведения об инфекционной заболеваемости.

Всего выявлено в отчетном (указать) году безнадзорных, (в т.ч. беспризорных детей) 29 человек. Из них выявлено с инфекционными заболеваниями: 0
	Нозологическая форма
	Всего
	Из них госпитализировано

	1. Бактериальная дизентерия
	
	

	2. Острые кишечные инфекции
	7
	7

	3. Вирусный гепатит А
	
	

	4. Вирусный гепатит В
	
	

	5. Вирусный гепатит С
	
	

	6. ВИЧ – инфекция
	
	

	7. Дифтерия
	
	

	8. Корь
	
	

	9. Менингококковая инфекция
	
	

	10. ОРВИ
	57
	57

	11. Туберкулез
	
	

	12. Чесотка
	
	

	13. Педикулез
	
	

	14. Сифилис
	
	

	15. Гонорея
	
	

	16. Прочие
	
	

	17. Всего:
	64
	64


1.11.3. Организация лечебно-профилактических и оздоровительных мероприятий в учреждении: приложение № 1
1.11.4. Приобретено в течение года медицинского оборудования: не приобреталось
Необходимость в медицинском оборудовании (если таковая имеется) : не требуется
1.11.5. Организация питания воспитанников специализированного учреждения:

1) средняя стоимость питания воспитанников (1 день в рублях);

2) стоимость питания в сравнении с предыдущим годом: «+…%» - возросла; «-…%» - уменьшилась.
	месяц
	январь
	февраль
	март
	апрель
	май
	июнь
	июль
	август
	сентябрь
	октябрь 
	ноябрь
	декабрь

	Средняя стоимость

(в руб.)
	181
	192
	182
	177
	175
	178
	171
	232
	205
	197
	195
	211

	В сравнении с предыдущим годом
	-15
	+5
	-15
	-10
	-12
	-1
	+10
	+23
	+22
	+14
	+17
	+16


- обеспечение выполнения натуральных норм расхода продуктов питания при приготовлении пищи: выполняются
- сохранение и укрепление материально-технической базы пищеблоков и обеденных залов, ежегодное проведение экспертизы технологического и кухонного оборудования (указать какая работа проведена в течение года). 
- своевременное обновление технологического оборудования пищеблоков (указать какое оборудование приобретено в течение года и потребность на следующий год)
Технологическое и кухонное оборудование находится в исправном состоянии, используется по назначению. Комиссия «Совета по питанию» ежемесячно осуществляет контроль за состоянием пищеблока и укреплением материально – технической базы пищеблока. Приобретён холодильник для суточных проб, разделочный стол из нержавеющей стали. Разделочные доски меняются по мере необходимости. Потребности в оборудовании нет.
Нормы расхода продуктов при приготовлении пищи выполняются чётко по правилам СанПиНа, контроль за обеспечением выполнения возложен на поваров и медицинскую сестру. 

· Технологическое и кухонное оборудование пищеблока исправно и используется по назначению, ежегодно проводится поверка весов, инвентаризация имущества, ревизии продуктов питания. Подготовлена  заявка на замену (обновление) электроплиты и жарочных шкафов. Мебель в  обеденном зале содержится в хорошем состоянии,  используется по назначению.  

1.11.6. Наличие программы производственного контроля на отчетный год и ее выполнение Лицами, ответственными за осуществление производственного контроля, проводятся следующие мероприятия:

	№ п/п
	Наименование мероприятий
	Периодичность

	1.
	Проведение медицинских осмотров работников
	при приеме на работу

	2.
	Организация проведения лабораторных исследований по программе производственного контроля за факторами среды обитания 
	Ежегодно, согласно утвержденного графика

	3.
	Проведение профилактических работ по дезинсекции, дератизации и дезинфекции
	постоянно

	4.
	Проверка качества и своевременности уборки помещений, территорий
	постоянно

	5.
	Наличие аптечек первой медицинской помощи на каждой группе и своевременное их пополнение
	постоянно

	6.
	Своевременное информирование органов местного самоуправления и учреждений ТО ТУ Роспотребнадзора и ФГУЗ об аварийных ситуациях создающих угрозу эпидемиологическому благополучию населения (приложение №3)
	в случае возникновения чрезвычайной ситуации

	7.
	Контроль за организацией питания детей и организацией питьевого режима
	постоянно

	8.
	Контроль за проведением проветривания помещений
	постоянно

	9.
	Своевременное проведение профилактических прививок в соответствие с национальным календарем прививок
	постоянно

	10.
	Обеспечение средствами индивидуальной защиты работников Учреждения
	постоянно


Наличие программы производственного контроля в 2017 году и ее выполнение

В учреждении имеется «Программа производственного контроля за соблюдением требований санитарных правил и выполнением санитарно- противоэпидемических (профилактических) мероприятий». Все мероприятия, включённые в программу выполняются в полном объёме. Назначен ответственный за осуществление производственного контроля, на которого возложены следующие обязанности:

 -оказание помощи в проведении контроля по соблюдению работниками  и специалистами требований санитарных правил;

    -  участие в разработке санитарно-противоэпидемических мероприятий;

- оформление  необходимой документации по производственному контролю;

- участие в проведении проверок по соблюдению санитарных правил, при необходимости- оформление предписания для отдельных структурных подразделений учреждения;

- контроль критериев безопасности и безвредности условий обучения и воспитания и условий работ с источниками физических факторов воздействия на человека;

- связь с медицинскими учреждениями по вопросам прохождения работниками учреждения обязательных медицинских осмотров.

- контроль за  выполнением предписаний  Роспотребнадзора и своевременный отчёт  об их исполнении.

Все мероприятия, включённые в программу, выполняются в полном объёме.

- повышение квалификации поваров, а также врачей-педиатров и медицинских сестер, курирующих вопросы организации питания воспитанников специализированных учреждений: проводится по мере необходимости в установленные сроки (1 раз в пять лет)

Проверки в течение года ТО Управления Роспотребнадзора в 2017 году не  было.

II блок. Работа с семьей. 

-индивидуальные консультации: 9450

-групповые консультации:1900

-социальный патронаж: 98

-выезды, выходы в семьи:5145

-лекции для родителей:16

-беседы: 5950

-другие формы работы: помощь  в организации лечения или кодирования родителей от алкогольной зависимости.
2.2. Межведомственное взаимодействие учреждения с органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, общественными организациями, административными органами и т.п. 

	
	Формы взаимодействия
	Результат

	1.
	Межведомственный социальный консилиум
	4 заседания.

	2.
	КДН И ЗП
	75 информаций по семьям, в которых родители не занимаются должным образом воспитанием, обучением и содержанием своих несовершеннолетних детей

	3.
	ОМВД по Шекснинскому району
	39 обращений о привлечении родителей к ответственности 

	4.
	УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ
	49

	5.
	БУ СО ВО «Комплексный центр социального обслуживания населения» Шекснинского района
	39

	6.
	УПРАВЛЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
	5

	7.
	УИИН
	4

	8.
	Рейды 
	44

	9.
	Плановые выходы в семьи
	1396

	10.
	Экстренные выходы в семьи
	33

	11.
	Выступления на собраниях
	22

	12.
	Защита прав и законных интересов несовершеннолетних в судебных заседаниях
	45


2.3. Число родителей, лишенных родительских прав, ограниченных в правах в отношении детей по инициативе органов и учреждений социальной защиты населения в отчетном году

2.4. Использование в работе инновационных технологий социального обслуживания («Работа с сетью социальных контактов», «Приемная для молодежи», «Интенсивная семейная терапия»,     «Активная поддержка родителей детей от 0 до 7 лет», «Организация работы телефона доверия» и т.п.):

	Технология
	Результат (указать сколько всего охвачено семей (детей), в скольких семьях (у скольких клиентов) достигнуты положительные результаты; сколько проведено занятий, консультаций и т.п.)

	«Организация работы телефона доверия»
	Детский телефон доверия в Шекснинском муниципальном районе  создан с целью оказания детям и их родителям ( лицам их замещающим) экстренной консультативно-психологической помощи  по телефону, в том числе в случаях жестокого обращения и насилия  в отношении детей, включая случаи сексуального насилия как в семье, так и вне её. 

За 2017 год   на телефон доверия поступило 1263 обращения по различной тематике.


Количество семей (в них детей) охваченных данными формами социального обслуживания в отчетном году.

Проблемы, возникающие в процессе использования вышеуказанных социальных технологий: проблем нет.
2.5. Работа, организованная в учреждении по доступности детского телефона доверия с единым всероссийским номером:

- проведенные информационные мероприятия

- стендовая информация_
- информирование вновь поступивших детей о функционировании телефона доверия.

 В Учреждении оборудовано отдельное  изолированное помещение, защищённое от внешних источников шума. Установлена необходимая  мебель- кресло, тумбочка, стол. На стендах размещена информация о работе  телефона доверия. Подключён отдельный  аппарат  с телефонным номером 2-35-02.

Специалистами Учреждения постоянно проводится информирование населения о  деятельности детского ТД. В 2017 году распространено 750 экземпляров листовок, буклетов, плакатов, календарей, закладок и сувенирной продукции. Во всех образовательных учреждениях района  имеются  плакаты с информацией о детском телефоне доверия. Такая же  информация  размещена в детской консультации, библиотеках, в больницах, в районном доме культуры, в администрациях  сельских поселений и посёлка Шексна, на остановках общественного транспорта  и досках объявлений. Со вновь прибывшими воспитанниками специалист по социальной работе проводит информационные беседы о доступности  детского телефона доверия.

Координатор и консультанты телефона доверия проходят регулярное
обучение  (в  течение  года):  семинары,  тренинги,
стажировки, супервизии. Регулярно для   консультантов   проводятся   курсы повышения квалификации (не менее 72 часов). Все консультанты перед началом работы проходят обучение      на      семинаре      по      телефонному консультированию. В    Учреждении  проводится методическая работа по вопросам телефонного консультирования. Проведено 2 методических заседания специалистов, работающих на телефоне доверия по работе с суицидальными клиентами «Мифы и факты о суициде», «Консультант в работе с суицидальным клиентом».

III блок. Организация методической работы. Работа с кадрами.
3.1. Организовано в учреждении  методических объединений:
	Дата 
	Тема 
	Количество участников

	Январь 
	«Нормативно – правовая база -  защита учреждения» 
	21

	Февраль
	Методическое заседание специалистов, осуществляющих патронаж семей, находящихся в социально – опасном положении
	10

	Март 
	«Самообразование специалистов учреждения»
	

	Апрель 
	«Служба раннего вмешательства». Методические рекомендации для практической работы с детьми в службе ранней помощи. 
	21

	Май 
	Методическое заседание специалистов, осуществляющих патронаж семей, находящихся в социально – опасном положении
	15

	Июнь 
	Организация внутриучрежденческой координации деятельности специалистов, направленной на совершенствование реабилитационного процесса.
	15

	Сентябрь 
	Методическое заседание специалистов, осуществляющих патронаж семей, находящихся в социально – опасном положении
	10

	Декабрь 
	Анкетирование. Анализ. Выводы.
	21


3.2. Организовано в учреждении проблемных групп:
	Проблематика
	Формы работы

	«Работа со случаем»
	 семинар

	Профилактика употребления ПАВ
	практический семинар  

	Добровольничество 
	семинар

	Восстановление внутрисемейных отношений (детско- родительские отношения) «Семейный куратор»
	информационный час 

	Профилактика раннего употребления алкоголя несовершеннолетними
	диспут 

	«Право на надежду»- профилактика воспроизводства детьми криминального образа жизни родителей, профилактика социального сиротства.
	

	Профилактика раннего употребления алкоголя несовершеннолетними ( опорно- методическая площадка)
	практический семинар


3.3. Проведено открытых мероприятий для специалистов учреждения (по обмену опытом):  для специалистов системы органов профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних -19 для 193 человек.
3.4. Проведено мероприятий по ознакомлению сотрудников с национальными стандартами Российской Федерации качества оказываемых услуг (приложить план мероприятий контроля деятельности учреждения за отчетный год и план мероприятий на следующий год) 

на них присутствовало 57 человек.

3.5. Информация о программах (проектах), реализуемых в отчетном году

	№

п/п
	Наименование

программы (проекта)
	Сроки реализации
	Краткое описание 

(цели, задачи, целевая группа, мероприятия, ожидаемые результаты)
	Эффективность реализации (фактические результаты с указанием количественных и качественных показателей)
	Дополни-тельная  информа-ция (*)

	
	1. «Вместе дружная семья» (программа коррекции детско-родительских отношений в замещающих семьях).

2. «Поделись добротой» (программа психологических занятий по снижению уровня агрессивности подростков).

3. «Поверь в себя» (программа психологических занятий по коррекции тревожности и самооценки подростков).

4. «Мой уютный дом» (программа психологических занятий по подготовке воспитанников к жизни в замещающей семье).
«Я познаю мир», программа состоит из 12 разделов.
- Я среди людей

-Общение и культура поведения

-Будь здоров

-Цветовосприятие и цветоощущение

-Береги себя сам

-Где мы живем

-Времена года

-Наши животные

-Уроки добра

-Всякий труд почетен

-Праздники

-Мы на улице

 «Правила дорожного движения» 

«Фантазия». 
«Веселый карандаш».

 «Озорной крючок» «Бусинка»– 

«Ладошки»
«Профилактика жестокого обращения с детьми». 

 «Я – гражданин»

«Я выбираю здоровье»

«Тропинка к своему «Я»

«Ромашка»

«Оч.умелые ручки»  

Опорно – методическая площадка по профилактике первичного употребления ПАВ несовершеннолетними. 
	2017-2018 г.г
	Цель: коррекция детско-родительских отношений.

Цель: снижение уровня агрессивности подростков через развитие коммуникативных навыков, социальной компетентности, рефлексии и позитивных способов действия в различных конфликтных ситуациях.

Цель: снижение уровня тревожности воспитанников.

Цель:  психологическая подготовка детей к проживанию в приёмной семье.

Цели и задачи  каждого раздела направлены  на получение  новых или расширение и укрепление уже имеющихся знаний и навыков воспитанников о мире в котором живем о взаимоотношениях между людьми, о профессиях, о сохранении своих жизней.
Знакомит воспитанников с основными дорожными знаками для пешеходов, функциями перехода и светофора, функциями тротуара.
Предусматривает развитие познавательных интересов и волевых качеств у воспитанника.

Предусматривает развитие творческих способностей ребенка, художественного вкуса и интереса к изобразительному искусству.
Развивает познавательные процессы. 
Разработана для детей дошкольного возраста и предусматривает на ранних этапах развития воспитание творческой, активной личности, её умственное, эстетическое и физическое развитие.
Родителям и детям разъясняются их права и обязанности, формы и методы взаимоотношений, налаживания детско-родительских отношений.

Цель: формирование и развитие социально-активной личности гражданина и патриота, обладающей чувством национальной гордости, гражданского достоинства, любви к Отечеству, своему народу и готовностью к его защите.

Цель: формирование осознанного отношения несовершеннолетних к своему физическому и психическому здоровью, формирование важнейших социальных навыков, способствующих успешной социальной адаптации, профилактика вредных привычек.
Цель: оказание помощи детям и родителям в возникших затруднительных ситуациях; работа среди несовершеннолетних по профилактике правонарушений и негативных явлений.

Цель: развитие познавательных, конструктивных, творческих и художественных способностей в процессе деятельности с различными материалами
Цели: формирование компетентности специалистов социозащитных учреждений Вологодской области по вопросам  профилактики первичного употребления ПАВ несовершеннолетними.
	Проведено 10 занятий в течение 2 месяцев.  В занятиях участвовали 3 семьи (дети – 10 человек и родители 3 пары/6 человек). По отзывам родителей, в семьях улучшились взаимоотношения между родителями и детьми, дети научились рассказывать о своих чувствах, стали более открытыми и доброжелательными. Опрос детей показал, что занятия им понравились, и родители стали лучше понимать их желания (потребности). По результатам диагностики «Кинетический рисунок семьи» в семьях улучшились  межличностные отношения, снизилась тревожность детей. На перспективу родителям  рекомендовано создавать семейные  традиции, больше привлекать детей к участию в совместных семейных делах.

Проведено 20 занятий для  15 воспитанников (2 подгруппы) в возрасте 12-16 лет. По результатам Диагностики уровня агрессивности по методике  Басса-Дарки, уровень агрессивности снижен с высокого на средний у 5 (33%) воспитанников, со среднего на низкий – у 7 (47%) воспитанников; уровень враждебности снизился с высокого на средний у 6 (40%) воспитанников, со среднего на низкий – у 5 воспитанников (33%).

Проведено 20 занятий для  15 воспитанников (2 подгруппы) в возрасте 12-16 лет. По результатам диагностики уровня тревожности по Шкале А.М. Прихожан снизился уровень межличностной тревожности с явно повышенного до нормы у 6 воспитанников (40%), уровень самооценочной тревожности – с явно повышенного до нормы – у 4 человек (27%). 
Проведено 30 занятий для 24 воспитанников в возрасте 6 – 16 лет (3 подгруппы по 8 детей с учетом возраста). По результатам опроса детей и анализу творческих работ  у большинства воспитанников  изменилось отношение к приемной семье – дети позитивно относятся к возможности проживания в приемной семье постоянно или на  гостевом режиме. Воспитанники стали лучше понимать семейные роли, обязанности, правила жизни в семье.

Специалисты отделения , применяя индивидуальные методы в работе стараются научить детей жить или даже выживать в тех условиях в которых они пребывали большую часть своей жизни, дают  понятия о новых взаимоотношениях, и способах выживания в трудных жизненных ситуациях. 

Старшие воспитанники знакомятся с ответственностью за нарушение ПДД.

Художественный труд не только эстетически развивает человека, но и является коррекционно-реабилитационной трудотерапией для детей, попавших в трудную жизненную ситуацию. Наличие трудовых навыков в дальнейшем помогут ребенку быть полноценным членом общества.

Здесь широкий диапазон действий воспитателя от  развития цветовосприятия и цветового круга до способов  и средств выражения в рисунке своего восприятия мира и своего местонахождения в этом мире.

Интерес к самостоятельному получению желаемого, учит одному из полезнейших видов рукоделия вязанию и бисероплетению, древнему способу украшения своими руками.
На отделении работает телефон доверия с единым общероссийским номером 8 800 2000 122 и с номером 8 (81751)23071

Организация досуга детей в свободное время.       

Воспитание самостоятельности, уверенности, инициативности, интереса к художественному труду.
Проведено 6 обучающих семинаров – практикумов для более 150 человек.

Программы Школы приемных родителей: 

«Подари мечту» (очная форма обучения);

 «Подари мечту» (заочная форма обучения).


	Реализация в рамках текущей деятельности учреждения.



 (*) Пояснить уровень программы (проекта):

1)  реализация за счет средств гранта (указать грантодателя и сумму гранта);

2)  реализация за счет средств государственной программы «Социальная поддержка граждан в Вологодской области на 2014-2018 годы»;

3) реализация в рамках опорно - экспериментальной деятельности Департамента социальной защиты населения области;

4)  реализация в рамках текущей деятельности учреждения.

3.6. Работа с кадрами: 

3.6.1. Укомплектованность специалистами: 

	
	План (в %)
	Факт (в %)

	Укомплектованность в т.г.
	100
	97


 3.6.2. В течение отчетного года прошли курсовую подготовку (не менее 72 часов):

	№
	Наименование курсов
	Ф.И.О. и должность обучаемого

	1
	«Организация работы детского телефона доверия по оказанию экстренной психологической помощи детям и родителям»
	Спирина И.А., заместитель директора

	
	«Руководитель организации социального обслуживания»
	Абрядина О.В., директор, Спирина И.А., заместитель директора

	
	«Подготовка специалистов, осуществляющих всесторонний анализ профессиональной деятельности педагогических работников в рамках аттестации»
	Спирина И.А., заместитель директора, Осипова Н.И., Козырева С.В., заведующие отделениями.

	
	«Социальная реабилитация детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»
	Виноградова В.А., воспитатель

	
	«Специфика и техники детского техники детского телефонного консультирования»
	Дубина Т.А., Воропанова Ю.П,, специалисты по социальной работе

	
	«Клиническая психология»
	Потемина Е.Н., педагог-психолог


3.6.3. Участие в  семинарах, стажировках, круглых столах и т.п. (наименование мероприятия и 
количество участников):

обучающие семинары-29 человек, конференции, стажировки- 31 человек.
3.6.4. Организация информирования потребителей об оказании гарантированных услуг (стендовая информация, распространение рекламной продукции и т.п. (количество экземпляров в течение отчетного года) В 2017 году на базе Центра изготовлено и распространено населению более  2900  штук рекламных проспектов, брошюр, листовок, информационных листов о преимуществах ведения здорового образа жизни, информацией об Учреждении и об услугах, которые оказываются.  Имеются стенды, оформленные в соответствии с ФЗ 481.
3.6.5. Проведение в отчетном году контрольных мероприятий в учреждении (внутренние проверки: тематика, результаты, повторные проверочные мероприятия и т.п.) (приложение № 2)
IV блок.  Оценка качества деятельности учреждения по предоставлению социальных услуг детям, в том числе независимая оценка.  

4.1.  Наличие в учреждении внутренней системы оценки качества (краткое описание).

4.2. Проведение тематических обследований деятельности учреждения по соблюдению государственных стандартов социального обслуживания семьи и детей, оценке качества социальных услуг детям, семьям с детьми уполномоченным органом социальной защиты населения в отчетном году (справку о проведении тематического обследования с подписью руководителя органа приложить).

4.3. Проведение работы по формированию независимой системы оценки качества работы учреждения в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 30 марта 2013 г. № 286 «О формировании независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги» (с участием и на основе мнения общественных организаций, профессиональных сообществ, средств массовой информации и иных экспертов).

В период июня- августа 2017 года в учреждении проводилась независимая оценка качества оказания социальных услуг.
V блок. Предложения по совершенствованию деятельности. 
Для совершенствования социально - реабилитационной работы в учреждении необходимо:  сенсорная комната.
Директор учреждения 
  _____________________

(подпись с расшифровкой)
МП

Дата
Приложение № 1
План работы медицинских сестер на 2018г.

	№

п/п
	Мероприятия
	Срок

выполнения
	Ответственный
	Выполнение

	                                                         1.  Охрана здоровья

               

	1.1.
	Контроль над выполнением режима дня соответственно возрасту детей:

- соответствие его физическим нормам, длительности сна и бодрствования;

-  достаточное пребывание на свежем воздухе;

- проведение организованных занятий и профилактических мероприятий.
	В течение            года
	Медсестры,

зам. директора по ВР


	

	1.2.
	Контроль над  процедурами закаливания в группах, над их регулярностью с учетом индивидуальных особенностей детей.
	В течение

года
	Медсестры, зам. директора   по ВР
	

	1.3.
	Контроль над проведением утренней гимнастики, физкультурных занятий.
	1 раз в месяц
	Медсестры
	

	1.4.
	Контроль над исправностью и использованием спорт. инвентаря. Профилактика травматизма при занятиях физическими упражнениями.
	Постоянно
	Медсестры,

воспитатели
	

	1.5.
	Регулярный врачебный и сестринский контроль над результатами физического воспитания и закаливания детей (анализ – в конце года)
	Постоянно
	Медсестры,     воспитатели
	

	1.6.
	Контроль над гигиеническими мероприятиями, проводимыми в группах:

- подмывание детей перед сном;

- мытье ног;

- чистка зубов 2 раза в день.
	Постоянно
	Медсестры,

воспитатели
	

	1.7.
	Контроль режима проветривания, питьевого режима, прогулок.
	Постоянно
	Медсестры,

воспитатели
	

	1.8.
	Воспитание и формирование у воспитанников детского дома здорового образа жизни:

- правильный режим учебных занятий и отдыха;

- рациональное питание;

- физическ4ая культура, спорт, закаливание;

- соблюдение правил личной гигиены;

- борьба с факторами, пагубно влияющими на здоровье: курение, употребление спиртных напитков, токсикомания, наркомания.
	Постоянно, в виде бесед для школьников
	Медсестры,    воспитатели
	

	1.9.
	Проведение углубленного осмотра воспитанников детского дома врачом-педиатром (2 раза в год), врачами-специалистами (2 раза в год).
	Своевременно
	Медсестры
	

	1.10
	Отчет на педсовете, анализ заболеваемости и травматизма детей.
	По графику
	Медсестры
	

	2.Организация диспансерного наблюдения



	2.1.
	Врачебный контроль, осмотр каждого вновь поступившего ребенка с оценкой физического и нервно-психического развития и состояния здоровья
	По мере поступления детей
	Врач-педиатр
	

	2.2.
	Своевременное оформление документации на вновь прибывших детей
	По мере поступления детей
	Медсестры
	

	2.3.
	Проведение антропометрии, измерение а/д
	1 раз в квартал
	Медсестры
	

	2.4.
	Осмотр воспитанников врачами-специалистами (ОАКР и ОАМ + кал на я/гл и э/б, ЭКГ, УЗИ)
	1 раз в год
	Медсестры
	

	2.5.
	Обследование детей в областной поликлинике
	В течение года
	Медсестры, воспитатели
	

	2.6.
	Проведение «Д» наблюдения по Ф  ОЗОУ
	В течение года
	Медсестры, воспитатели
	

	2.7.
	Проведение оздоровительных мероприятий по итогам осмотра.
	В течение года
	Медсестры, воспитатели
	

	2.8.
	Заполнение листов здоровья, составление списка на ЛФК
	В течение года
	Медсестры, воспитатели
	

	2.9.
	Проведение профилактических прививок
	После медосмотра
	Медсестры
	

	2.10.
	Обследование детей на гельминты и проведение дегельмитации.
	Март
	Медсестры
	

	2.11.
	Проведение следующих коррекционно-оздоровительных мероприятий:

- санация полости рта и кариозной заболеваемости;

- консервативное лечение заболеваний уха, горла, носа;

- ОЗД мероприятий для детей с нарушением опорно-двигательного аппарата;

- профилактические и оздоровительные мероприятия для детей с патологией зрения;

- занятия у логопеда с дефектами речи;

- организация щадящего питания для детей с хроническими заболеваниями органов пищеварения, почек, коррекция питания детей, с отставанием физ. развития;

- медикаментозное лечение по назначению педиатра, врачей-специалистов;
	В течение года


	Врач

Медсестры
	

	3.Организация питания



	3.1.
	 Беспрепятственное снабжение необходимыми продуктами питания
	Постоянно
	Директор,

кладовщик
	

	3.2.
	Соблюдение перспективного меню
	Постоянно
	   Медсестры
	

	3.3.
	Контроль над выполнением суточных норм выдачи продуктов и подсчет жиров, белков и углеводов и  калорийности продуктов.
	Постоянно
	Медсестры
	

	3.4.
	Витаминизация  3 блюда
	Ежедневно
	Медсестры, повар
	

	3.5.
	Контроль над соблюдением технологии приготовления пищи, над качеством приготовления пищи.
	Ежедневно
	Медсестры,   повар
	

	3.6.
	Контроль над сроками хранения и реализацией сырых продуктов.
	Постоянно
	Медсестры,

кладовщик
	

	3.7.
	Контроль над правильностью отбора и хранением суточных проб
	Ежедневно
	Медсестры
	

	3.8.
	Соблюдение сан. гигиенических и противоэпидемических режимов  на пищеблоке:

- неточность производственных процессов;

- маркировка оборудования;

- мытье кухонной и столовой посуды;

- уборка помещений;

- соблюдение режима питания и условий приема пищи;

- бракераж сырой и готовой продукции.
	Постоянно
	Медсестры,

зам. директора по АХЧ,

кладовщик,

воспитатели


	

	3.9.
	Соблюдение принципов рационального питания: разнообразное меню; ежедневное введение в меню овощей, фруктов.
	Постоянно
	Медсестры, повар
	

	3.10.
	Контроль над выходом готовой продукции в точном соответствии с меню - раскладкой
	Постоянно
	Медсестры
	

	3.11.
	Контроль над выдачей продуктов со склада и закладкой продуктов в котел
	Регулярно
	  Медсестры
	

	3.12
	Контроль над выдачей готовой продукции в группах и индивидуально каждому ребенку
	Регулярно
	Медсестры,

директор
	

	3.13
	Контроль при выдаче готовой продукции в группах, индивидуально каждому ребенку
	Регулярно
	Медсестра, директор
	

	3.14.
	Контроль над питанием воспитанников войсковой части
	Регулярно
	Медсестра, директор
	

	4.Организация противоэпидемических мероприятий



	4.1.
	Профилактика гриппа и ОРВИ: осмотр по утрам детей, измерение температуры, осмотр слизистой полости; помещение больных детей в изолятор; прекращение допуска посетителей; приостановление проведения массовых мероприятий; установление карантина в экстренных случаях; обеспечение персонала карантинной группы марлевыми повязками; обеспечение проведения комплекса сан.-гигиенических  мероприятий, дезинфекция помещения и игрушек; контроль над пребыванием детей на свежем воздухе.
	В течение года, регулярно.
	Медсестры
	

	4.2.
	Обеспечение четкой сигнализации СЭС о заболеваниях детей с целью принятия соответствующих мер.
	В течение года
	Медсестры
	

	4.3.
	Регулярный врачебный осмотр.
	В течение года
	Медсестры
	

	4.4.
	Противотуберкулезная работа.
	В течение года
	Медсестры
	

	4.5.
	Прививки – реакция Манту, контроль над результатами.
	В течение года
	Медсестры
	

	4.6.
	Консультации у фтизиатра, курсы лечения и назначения врача-специалиста.
	В течение года
	Медсестры
	

	4.7.
	РВ 1 БЦЖ детям, идущим в 1 класс.
	В течение года
	Медсестры
	

	4.8.
	Контроль над флюорографическим обследованием  сотрудников.
	В течение года
	Медсестры
	

	4.9.
	Контроль над флюорографическим обследованием подростков с 15 лет
	В течение года
	Медсестры
	

	5.Контроль за санитарно-гигиеническим режимом 



	5.1.
	Контроль над состоянием всех помещений детского дома.
	    Постоянно
	Медсестры
	

	5.2.
	Контроль над соблюдением принципа групповой изоляции.
	  Регулярно
	Медсестры
	

	5.3.
	Контроль над сроками прохождения медосмотра персоналом.
	В течение года
	 Медсестры
	

	5.4.
	Бракераж готовой и сырой продукции
	Постоянно
	Медсестры
	

	5.5.
	Контроль над наличием проб.
	Ежедневно
	Медсестры
	

	5.6.
	Ежедневный осмотр персонала кухни на гнойничковые заболевания.
	В течение года
	Медсестры
	

	5.7.
	Контроль закладки основных продуктов.
	Постоянно
	Медсестры
	

	5.8.
	Контроль над уборкой помещений, состоянием спецодежды, белья персонала.
	Ежедневно
	Медсестры
	

	5.9.
	Контроль над наличием маркировки.
	Регулярно
	Медсестры
	

	5.10.
	Контроль над соблюдением воздушно-теплового режима.
	В течение года
	Медсестры
	

	5.11.
	Воспитание у детей санитарно-гигиенических  навыков 
	Постоянно
	Воспитатели, медсестры
	

	5.12.
	Осмотр детей на педикулез
	Регулярно
	Медсестры
	

	5.13.
	Осмотр детей дерматологом на кожные заболевания.
	В течение года
	Медсестры
	

	5.14.
	Контроль над ведением тетради здоровья на пищеблоке.
	    Регулярно
	   Медсестры
	

	5.15.
	Контроль над правильным освещением на группах.
	   Постоянно
	 Медсестры, воспитатели
	

	6.Профилактика кишечных инфекций



	 6.1.
	В детский дом принимаются только  дети, прошедшие мед. обследование.
	В течение года
	Медсестры
	

	 6.2.
	Ежедневный контроль стула у детей младшего возраста (регистрация в журнале)
	Ежедневно
	Медсестры
	

	 6.3.
	Мед. наблюдение за вновь прибывшими детьми в течение 7 дней.
	В течение года
	Медсестры
	

	 6.4.
	Своевременная изоляция детей с подозрением на ОКИ
	В течение года
	Медсестры
	

	 6.5.
	Анализ заболеваемости
	Постоянно
	Медсестры
	

	 6.6.
	Осмотр детей при карантине
	Ежедневно
	Медсестры
	

	 6.7.
	 Контроль над суточными пробами (в течение 2 суток)
	Постоянно
	Медсестры
	

	 6.8.
	Бракераж сырых и готовых продуктов
	Постоянно
	Медсестры
	

	 6.9.
	Соблюдение принципа групповой изоляции
	Постоянно
	Медсестры
	

	 6.10.
	Отслеживание сроков реализации продуктов
	Постоянно
	Медсестры
	

	6.11.
	Контроль над сан. эпидем. режимом
	Постоянно
	Медсестры
	

	6.12.
	Регулирование количества детей в группе.
	Постоянно
	Медсестры
	

	6.13.
	Использовать дез. средства по инструкции
	Регулярно
	Медсестры
	

	6.14.
	Контроль над чистотой окон в помещениях
	Регулярно
	Медсестры
	

	6.15.
	Проведение учебы для персонала по вопросам санминимума, зачет.
	Апрель
	  Медсестры
	

	7.Профилактика острых респираторных заболеваний



	7.1.
	Своевременное выявление больных ОРВИ и их изоляция.
	Регулярно
	Медсестры
	

	7.2.
	Строгое соблюдение воздушно-теплового режима
	Постоянно
	Медсестры
	

	7.3.
	Систематический осмотр ЧБД, перенесших пневмонию, бронхит.
	Регулярно
	Медсестры
	

	7.4.
	Контроль над закаливанием в группах.
	Регулярно
	Медсестры
	

	7.5.
	Контроль над проведением прогулок.
	Регулярно
	Медсестры
	

	7.6.
	Исключение контакта с заболевшими взрослыми
	Своевременно
	Медсестры
	

	7.7.
	Комплекс мероприятий по оздоровлению: точечный массаж (3 раза в день), дыхательная гимнастика, босохождение.
	Регулярно
	Медсестры
	

	8.Санитарно-просветительская работа с воспитанниками



	8.1.
	Беседы на следующие темы:

Профилактика простудных заболеваний. Профилактика стрептодермии. Профилактика травматизма. ЗППП, понятие о нравственно-половой жизни.
	Январь
	Медперсонал
	

	8.2.
	О вреде курения и алкоголизма. Здоровый образ жизни. Здоровые зубы – залог здоровья. Профилактика пародонтоза. Профилактика гриппа. Осложнения после гриппа. Глистные заболевания.
	Февраль
	Медперсонал
	

	8.3.
	Профилактика энтеробиоза. Гигиенические мероприятия. Чесотка. Фурункулез. Профилактика прививки. 
	Март
	Медперсонал
	

	8.4.
	Ядовитые грибы и ягоды. Сальменилез. Правильное питание. Аллергические заболевания.
	Апрель
	Медперсонал
	

	8.5.
	Кожные заболевания.
	Май
	Медперсонал
	

	8.6.
	СПИД. Венерические заболевания.
	Июнь
	Медперсонал
	

	8.7.
	Тепловой удар и первая помощь при нем. Закаливание. Личная гигиена. 
	Июль
	Медперсонал
	

	8.8.
	Здоровый образ жизни. Профилактика детского травматизма.
	Август
	Медперсонал
	

	8.9.
	Первая помощь при несчастных случаях. Гинекологические заболевания. Профилактика дизентерии. Профилактика гепатита «А».
	Сентябрь
	Медперсонал
	

	8.10.
	О нравственно-половом развитии. Физиологическое развитие. Борьба с наркоманией. Здоровье супругов и будущего потомства. Ежедневный уход за ребенком. Купание ребенка. Уход за волосами, профилактика педикулеза. 
	Октябрь
	Медперсонал
	

	8.11.
	Половое созревание. Менструальный цикл. Здоровый образ жизни – основа здоровья будущих детей. 
	Ноябрь
	Медперсонал
	

	8.12.
	Анатомо-физиологические особенности развития ребенка от 1 до 3-х лет, от 3-х до 10 лет. Привитие гигиенических навыков детям. Закаливание, особенности питания малыша.
	Декабрь
	Медперсонал
	

	9.Повышение квалификации медперсонала



	8.13.
	Участие в работе мед. конференций, семинаров.
	Регулярно
	Медперсонал
	

	8.14.
	Повышение квалификации.
	1 раз в 5 лет
	Медперсонал
	

	8.15.
	Изучение медицинской литературы.
	Регулярно
	Медперсонал
	


Приложение № 2

Контроль за соблюдением качества оказания социальных услуг
	Вопросы, подлежащие контролю
	Цель контроля
	Объект контроля
	Вид контроля
	Методы контроля
	Сроки контроля
	Ответственный 
	 Подведение  итогов контроля

	Организация работы специалистов с воспитанниками разновозрастных групп
	Изучить содержание проводимой работы специалистов с воспитанниками, выявить соответствие проводимых мероприятий расписанию, выполнению рекомендаций ПМПк
	Воспита-тельный процесс
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Посещение занятий, анализ документации специалистов
	февраль
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре



	Меры по защите жилищных и имущественных прав воспитанников
	Определить качество мероприятий социального педагога по защите законных прав и интересов воспитанников центра
	Мероприятия по защите прав несовершен-нолетних
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Анализ личных дел воспитанников
	март
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Система психолого-педагогических занятий с воспитанниками
	Выявить состояние и уровень эффективности психологического сопровождения воспитанников
	Психологи-ческая помощь детям центра
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Посещение занятий, экспертиза документации
	май
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Ведение и комплектование личных дел воспитанников
	Оценить состояние и своевременность осуществления запросов по защите прав детей
	Защита прав воспитанников
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	экспертиза документации
	ежеквартально
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре


	Банк данных воспитанников
	Оценка ведения, своевременности внесения изменений 
	Защита прав воспитанников
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Экспертиза банка
	ежеквартально
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре


	Сохранность личных вещей воспитанников
	Оценить состояние и сохранность личных вещей воспитанников
	Материальная ответствен-ность воспитателей
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Обследование
	апрель, декабрь
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Занятость воспитанников в учреждениях дополнительного образования детей. Организация досуга.
	Оценить качество организации свободного времени
	Воспита-тельный процесс
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Посещение занятий, опрос, анализ достижений воспитанников (портфолио)
	март
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Организация санитарно-просветительской работы с воспитанниками
	Проанализировать состояние санитарно-просветительской работы с воспитанниками
	Профилакти-ческая деятельность мед. работников центра
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Анализ документации по теме контроля, собеседование
	март
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Организация самоподготовки воспитанников
	Изучить процесс  организации самоподготовки воспитанников центра
	Воспита-тельный процесс
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Посещение занятий, просмотр школьных принадлежностей
	февраль

апрель

октябрь
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Реализация плана мероприятий по профилактике самовольных уходов  и правонарушений

воспитанников
	Оценить состояние и эффективность проводимой профилактической работы с воспитанниками
	Воспита-тельный процесс
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Анализ документации
	январь
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Система мероприятий по профилактике простудных и хронических заболеваний воспитанников
	Изучить содержание деятельности мед. работников по профилактике простудных и хронических заболеваний воспитанников
	Профилакти-ческая деятельность мед. работников центра
	Тематический

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Собеседование, изучение документации
	октябрь
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Анализ деятельности службы оказания помощи в социальной адаптации выпускников центра
	Проанализировать деятельность по сопровождению выпускников
	Методическая деятельность центра
	Комплексный

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Анализ документации службы
	февраль
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Анализ деятельности службы сопровождения замещающих семей 
	Оценить эффективность деятельности службы сопровождения замещающих семей 
	Процесс сопровожде-ния замещающих семей 
	Комплексный

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Анализ документации службы
	январь, сентябрь
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Анализ деятельности службы содействия устройству воспитанников в семьи граждан
	Проанализировать эффективность деятельности службы содействия устройству воспитанников центра в семьи граждан
	Воспита-тельный процесс
	Комплексный

Предупреди-тельный

Администра-тивный
	Анализ документации службы
	май,

декабрь
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Реализация программы подготовки граждан, выразивших  желание принять ребенка в семью на воспитание
	Проанализировать выполнение программы подготовки граждан
	Процесс сопровожде-ния
	Тематический

предупреди-тельный

Администра-тивный
	Посещение занятий,

Анализ документации
	ноябрь
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Реализация индивидуальных планов развития и жизнеустройства воспитанников
	Оценить результаты реализации индивидуальных планов развития и жизнеустройства воспитанников
	Воспита-тельный процесс
	Тематический

предупреди-тельный

Администра-тивный
	Анализ документации, личных дел, дневников наблюдений
	февраль

август
	Директор,

заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Информационно-просветительское обеспечение воспитательного процесса
	Изучить качество информационно-просветительской деятельности воспитательного  процесса
	Информа-ционно-просвети-тельская деятельность
	Комплексный

Диагности-ческий

Администра-тивный
	Анализ информационных ресурсов (изданий, сайта),

документов
	октябрь
	Заместитель директора по ВР
	Совещание при директоре

	Материально-техническое оснащение центра
	Изучить состояние и качество материально-технического оснащения центра
	Состояние материально-технической базы
	Комплексный

Диагности-ческий

Администра-тивный
	Анализ состояния материально-технической базы.


	Сентябрь
	Директор
	Совещание при директоре


 Методическая работа, направленная на повышение профессионального мастерства сотрудников учреждения
	Мероприятие 
	Сроки 
	Ответственные 

	Проведение социальных советов для воспитателей, помощников воспитателей, медицинского персонала
	в течение года

1 раз в месяц
	Директор учреждения, заместитель директора по ВР, заведующие отделениями 


	Проведение обучающих семинаров для специалистов по социальной работе, юрисконсультов, социальных педагогов
	2 раза в месяц
	Директор учреждения, заместитель директора по ВР, заведующие отделениями

	Мастер-класс 
	1 раз в квартал
	Директор учреждения, заместитель директора по ВР, заведующие отделениями

	Творческий отчет с участием структурных подразделений учреждения
	4 квартал
	Директор учреждения, заместитель директора по ВР, заведующие отделениями

	Заседания методических объединений учреждения:

Методическое объединение педагогов-психологов, направленное на работу с коллективом учреждения:

- Тренинговое занятие на сплочение коллектива «Единое целое»;

- Тренинговое занятие для специалистов по социальной работе: «Профилактика эмоционального выгорания»;

- Тренинговое занятие для педагогов: «Профилактика эмоционального выгорания»;

- Проведение семинара, направленного на профилактику жестокого обращения с воспитанниками: «Поощрение и наказание»;

- Консультация для специалистов по социальной работе: «Психология неблагополучной семьи»;

- Консультация для педагогов: «Бесконфликтное общение»
	1 раз в квартал

март

апрель

май

сентябрь

октябрь

декабрь


	Заместитель директора по ВР 

Заместитель директора по ВР. 
Члены методических объединений

Педагог-психолог

Педагог-психолог

Педагог-психолог 

Педагог-психолог

Педагог-психолог

Педагог-психолог 

	Аттестация педагогических работников на соответствие занимаемой должности
	по графику 

(график прилагается)
	Заместитель директора по ВР 

	Аттестация педагогических работников на присвоение квалификационной категории
	по графику 

(график прилагается)
	Заместитель директора по ВР 

	Прохождение курсов повышения квалификации
	в течение года
	Заместитель директора по ВР

	7. Контроль качества выполнения должностных обязанностей сотрудников и качество предоставления социальных услуг населению


	Подготовка необходимой документации по контролю качества
	Январь- февраль 
	Директор, заместитель директора по ВР 

	Составление плана-графика контрольных проверок по отделениям 
	февраль
	Директор, заместитель директора по ВР, заместитель директора по АХЧ

	Проведение комиссий по контролю качества 
	ежемесячно
	Директор, члены комиссии по контролю качества

	Проведение внеплановых проверок по оказанию социальных услуг получателям социальных услуг
	по необходимости
	Директор, члены комиссии по контролю качества
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